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Stadtmarketing Neuruppin

Rückblick 1997-2007

• von 1997-2007 „Innenstadtvertrag“ mit dem Verkehrsverein

• Vorbild in den neuen Bundesländern

Prinzip: überschüssige Einnahmen aus Wochenmarkt und Stadtfesten

sowie Konzession zur Vermarktung innerstädtischer Flächen

finanziert:

- Innenstadtmanagement (Personal- und Sachkosten)

- defizitäre, aber „gewollte“ Veranstaltungen (z.B. Weihnachtsmarkt)

aber:

kein professionelles Stadtmarketing - kaum Spielräume für neue

Formate - wichtige Themen- und Handlungsfelder blieben unbetreut
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Veränderung 2007/8

• Neue Möglichkeiten durch EFRE Nachhaltige Stadtentwicklung

• Aufhebung Innenstadtvertrag durch veränderte Strukturen (?)

• Verlagerung von Wochenmarkt und Stadtfesten in die 
Verwaltung

• Auflösung AG Innenstadt

• Neuformierung der Innenstadthändler, 
Durchführung Shoppingevents mit städtischer Unterstützung

• Neuordnung der Strukturen
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ab 2009

• EFRE-Förderung „konzeptionelle und organisatorische 
Grundlagen für ein Stadtmarketing Neuruppin“ durch externe 
Beratung – die raumplaner/Oberkrämer

• Sicherung Wochenmarkt und Stadtfeste durch Verwaltung

• Akteursgespräche mit „Lobbyvertretern“

• Einrichtung einer Lenkungsgruppe

• Politische Diskussion zur Struktur ab 2010

• Enrwicklung verschiedener Organisations- und Rechtsformen 
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Beispiel: 
Vermarktung 

des 
Standortes 
Neuruppin 

Stadt
Pressearbeit
Infomaterialien
Messebesuche

INKOM
Standortmarketing
Entwicklung CD/CI

NWG
Infomaterialien
Eigene Zeitung
Fernsehbeiträge

Bürgerbahnhof
Infomaterialien
Touristinfo
Messebesuche

Tourismusverband
Marktforschung
PR-Arbeit
Messebesuche

Handel, 
Gastronomie, 
Hotellerie
Infomaterialien
Angebote

Bündelungspotential von Aufgaben



Stadtmarketing Neuruppin

6

Innenstadt-/ 
Veranstaltungs

-management

Standort-
marketing

Tourismus-
marketing

Außen-
marketing

Innen-
marketing

�Identitäts-
findung,

�Bewerbung der 
„geschafften 
Dinge“,

�Einrichtung 
Bürgerfond/-
stiftung

�Veranstaltungen 
und 
Wochenmarkt,

�verkaufsför-
dernde Aktionen,

�Veranstaltungs-
management 
(Veranstaltungs-
kalender),

�Profilierung des 
Handels- und 
Dienstleistungs-
standortes,

�Sicherheit und 
Sauberkeit

�Bestandspflege,
Standortakquise, 
Ansiedlungs-
offensive

�BID light
�Leitsysteme
�Altersgerechtes, 
generations-
übergreifendes 
Wohnen,

�Absicherung und 
Verbesserung 
ÖPNV-
Anbindung

�Anbindung BBI

�Destinations-
marketing,

�Vermarktung 
Kultur- und
Kongreß-
standort

�Touristen-
information,

�Kurstadt 
thematisieren,

�Touristische 
Infrastruktur 

�Baudenkmäler 
in Öffentlichkeit 
bringen

�Entwicklung 
CD/CI,

�Imagekam-
pagne

�Bildungs- und 
Sportangebote 
bündeln und 
vermarkten,

Erarbeitete Handlungsfelder 
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Kommunikation 

und Werbung

Tourismus- und 

Kongress-
marketing

Standort-

marketing

Innenstadt- und 

Veranstaltungs-
management

Stadtmarketingorganisation INKOM

Wirtschaftsförderungs-, Tourismus- und Stadtmarketing-
Gesellschaft 

Perspektivisch

Prioritär

Aufgabenbereiche und -organisation
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Vorbereiten Initiieren
(1. Stufe)

Implementieren
2. Stufe)

Etablieren
(3. Stufe)

Mai 
2009

Januar 
2010

ab 2011

Erarbeitung 
konzeptioneller 
und organisa-
torischer 
Grundlagen

Aufbau Bereich 
Innenstadt- und 
Veranstaltungs-
management;
Aufbau private 
Beteiligungs-
struktur

Bündelung und 
Vernetzung von 
Aktivitäten in 
weiteren 
Aufgaben-
bereichen

Etablierung der 
Aufgaben-
bereiche durch 
professionelle 
Umsetzung,
weitere 
Vernetzungs-
potentiale 
prüfen

ab 2013

Stufenweise Umsetzung
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1 NEUE 
Personalstelle 
(Stadt)Marke-
tingfachmann
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� Aufbau Stadtmarketing
� Profilierung Handels- und 

Dienstleistungsstandort
� Einheitliche PR-Arbeit

� Koordination der Veranstaltung
� Veranstaltungsmanagement

� Organisation/Umsetzung der 
Veranstaltungen

� operative Umsetzung 
Wochenmarkt

Aufgabe

0,5 NEUE 
Personalstelle

Vergabe an externe
Dienstleister

0,5 Personalstell.
Ordnungsamt

Umsetzung Heute

Keine Bearbeitung

durch Kulturamt, 
andere Aufgaben 
werden nicht 
bearbeitet!
z.T. Vergabe an 
Dritte

0,5 Personal-
Stellen

Personalbedarf 1. Stufe
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30.09.09 Werkstatt mit den Akteuren, die bereits ihre 
Mitwirkungsbereitschaft kund getan haben

06.10.09 Stadtmarketingkonferenz

ab 10/2009 Haushaltsberatung 2010

10/2009 Marketingprodukte „Neuruppiner Advent“

ab 01/2010 - Etablierung Akteursstruktur (Rechtsform)
- Produktentwicklung (Kommunikation/PR)
- Qualifizierung Wochenmarkt und 

Veranstaltungsformate
- Coaching der lokalen Akteure

ab 07/2010 Professionalisierung durch zusätzliches
Personal - Stadtmarketingkoordinator

Nächste Arbeitsschritte
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


